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1. UVODNi USTANOVENI

1.1. Tyto obchodni podminky (dale jen ,obchodni podminky“) podnikatelky Nikoly
Cervenkové, se sidlem Janovice 449, Frydlant nad Ostravici, ICO: 14429055 (dale
jen ,prodavajici“), upravuji v souladu s § 1751 odst. 1 zadkona €. 89/2012 Sb.,
obCansky zakonik (dale jen ,obCansky zakonik®), vzajemna prava a povinnosti
smluvnich stran vzniklé v souvislosti nebo na zakladé kupni smlouvy €i smlouvy o
poskytovani digitalniho obsahu (dale jen ,smlouva®) uzavirané prostfednictvim
internetového obchodu provozovaného prodavajici na webové adrese
www.malykreativec.cz (dale jen ,webova stranka“). 1.2. Prodavajici prostiednictvim
webevé-stranky nabizi:

— digitalni vyukové a kreativni materialy ve formatu PDF bez hmotného

nosice, — pfipadné také tisténé vyukové materialy (dale jen ,zbozi“).

1.3. Zakaznikem dle téchto obchodnich podminek muize byt:

a) spotiebitel, tj. fyzicka osoba, ktera pfi uzavirani a plnéni smlouvy nejedna v
ramci své podnikatelské €innosti nebo samostatného vykonu povolant;

b) podnikatel, tj. osoba, ktera samostatné vykonava na vlastni ucet a
odpovédnost vydéleCnou ¢innost.

Uvede-li zakaznik v objednavce své identifikaéni &islo (ICO), bere na védomi, Ze
je ve smluvnim vztahu povazovan za podnikatele a nevztahuje se na néj
ochrana spotiebitele podle ob&anského zakoniku a zakona €. 634/1992 Sb., o
ochrané spotiebitele.

1.4. Odchylna ustanoveni sjednana ve smlouvé maji pfednost pred
ustanovenimi téchto obchodnich podminek.

1.5. Znéni obchodnich podminek maze prodavajici jednostranné ménit. Timto
nejsou dotCena prava a povinnosti vznikla po dobu ucinnosti pfedchoziho
znéni.

2. UZAVRENI SMLOUVY

2.1. Prezentace zbozi uvedena na webové strance ma informativni charakter a nejedna se o
navrh na uzavieni smlouvy ve smyslu § 1732 ob&anského zakoniku.

2.2. Zakaznik provadi objednavku prostfednictvim objednavkového formulafe na webové
strance. Objednavka obsahuje zejména:



— informace o objednaném zbozi (v€etné jeho druhu, mnozstvi a ceny),

— zpusob uhrady kupni ceny,

— kontaktni Udaje zakaznika potfebné pro doruceni zbozi.

2.3. Pfed odeslanim objednavky je zakaznikovi umoznéno zkontrolovat a upravit

v8echny udaje.

2.4. Smlouva je uzaviena okamzikem potvrzeni pfijeti objednavky ze strany
prodavajici.

2.5. Objednavku Ize dokoncit pouze po souhlasu s témito obchodnimi podminkami.
Pfed zaslanim objednavky prodavajici je zakaznikovi umoznéno zkontrolovat a ménit
vstupni Udaje, které do objednavky zakaznik vlozil, a to i s ohledem na moznost
zakaznika zjiStovat a opravovat chyby vzniklé pfi zadavani dat do objednavky.
Prodavajici upozorfiuje zakaznika, zZe vlozenim zbozi do koSiku nedochazi

k rezervovani zbozi ani jeho ceny. Objednavku odesle zakaznik prodavajici kliknutim na
tlacitko ,OBJEDNAT s povinnosti platby“. Pfed stiskem tohoto tladitka musi zakaznik
potvrdit, Ze se seznamil s témito obchodnimi podminkami a souhlasi s nimi. Je-li
predmétem smlouvy poskytnuti digitalniho obsahu (zaslani vyukovych material(

ve formatu ,pdf), zakaznik v tomto kroku rovnéz potvrzuje, ze podle § 1837 pism. I)
ob&anského zakoniku vyslovné souhlasi se zapocetim plnéni pfed uplynutim lhaty pro
odstoupeni od smlouvy a Ze bere na védomi, Ze udélenim souhlasu zanika jeho pravo

odstoupit od smlouvy. V opa¢ném pfipadé nebude mozné objednavku vytvorit.
K potvrzeni a souhlasu slouzi zatrhavaci poli¢ko

3. DIGITALNi OBSAH A ZTRATA PRAVA ODSTOUPIT

3.1. Pokud je pfedmétem smlouvy digitalni obsah (napf. PDF), zdkaznik musi vyslovné
souhlasit se zapocetim pInéni pfed uplynutim Ih(ty pro odstoupeni od smlouvy a potvrdit, Ze
byl poucen o ztraté prava na odstoupeni podle § 1837 pism. I) obéanského zakoniku.

3.2. Bez tohoto vyslovného souhlasu nelze objednavku digitalniho obsahu dokongit.

3.3. Ustanoveni § 1837 pism. |) obéanského zakoniku:

~Spotrebitel nemlze odstoupit od smlouvy o poskytovani digitalniho obsahu, pokud nebyl
dodan na hmotném nosici, bylo-li pInéni zapocato s jeho vyslovnym souhlasem pfed
uplynutim IhaGty pro odstoupeni a podnikatel mu sdélil, ze timto souhlasem pravo na
odstoupeni zanika.*

3.4. V pfipadé zavazné chyby v digitalnim obsahu (nap¥. fakticka chyba v PDF) si prodavajici
vyhrazuje pravo poskytnout opraveny soubor. Na finan¢ni nahradu nevznika narok.

4. CENA A PLATEBNi PODMINKY

4.1. Cena zbozi je vzdy uvedena u konkrétniho produktu na webu. Ceny jsou

konecné. 4.2. Prodavajici neni platcem DPH.

4.3. Zakaznik mUze cenu uhradit:
— bankovnim pfevodem dle pokynu zaslanych po objednavce, platby prostfednictvim platebni
brany Shoptet Pay.



4.4, Faktura (dafovy doklad) je vystavena po pfijeti platby a doru¢ena elektronicky.

5. DODANI ZBOZi
Digitalni zbozi:

5.1. Dodani probiha:
— e-mailem nebo odkazem ke stazeni (napf. pfes uschovnu).
5.2. Dodani probéhne nejpozdéji do 2 pracovnich dnu od pfijeti platby.

Tisténé zbozi:
5.3. Tisténé materialy jsou doru€ovany prostfednictvim pfepravnich sluzeb (napf.
Zasilkovna, Ceska posta, Balikovna apod.).

5.4. Cena dopravy je uvedena pfi objednavce. U digitadlniho zboZi se doprava neucétuje.

6. PRAVA Z VADNEHO PLNENI

(Viz predchozi zpravu — od bodu 6.1 do 6.9 vcetné)

7. ODSTOUPENI OD SMLOUVY
(Viz predchozi zpravu — od bodu 3.1 do 3.4 véetné)

7.1 Nejedna-li se o pfipad uvedeny v ¢l. 2.5. téchto obchodnich podminek i o jiny pfipad,
kdy nelze od smlouvy odstoupit, ma kupujici spotfebitel v souladu s ustanovenim § 1829
odst. 1 a 2 obéanského zékoniku pravo od kupni smlouvy odstoupit, a to do ¢trnacti (14) dnd
ode dne, kdy kupujici spotfebitel nebo jim uréena treti osoba odlisSha od dopravce prevezme
zboZzi.

7.2 Kupujici je povinen zaslat nebo predat prodavajicimu zbozi zpét bez zbyteéného
odkladu, nejpozdéji do 14 dni ode dne odstoupeni od smlouvy. Naklady spojené s vracenim
zboZi nese kupujici, pokud zakon nestanovi jinak.

7.3 V pripadé odstoupeni od smlouvy vrati prodavajici kupujicimu vSechny penézni
prostfedky, které od néj prijal, véetné nakladi na dodani zbozi. Naklady na dodani se vraci
pouze ve vySi odpovidajici nejlevnéjsSimu nabizenému zptsobu dodani zboZzi. Pokud si
kupujici zvolil jiny nez nejlevnéjsi nabizeny zplsob dodani, vraci prodavajici pouze ¢astku
odpovidajici nejlevnéjsimu nabizenému zptsobu dodani.

7.4 Prodavajici vrati kupujicimu penézni prostfedky nejpozdéji do 14 dnll od odstoupeni od
smlouvy. Prodavajici vSak neni povinen vratit pfijaté penézni prostfedky dfive, nez mu
kupujici zbozi pfeda nebo prokaze jeho odeslani zpét.



8. OCHRANA OSOBNICH UDAJU (GDPR)

8.1. Prodavajici je spravcem osobnich udaji ve smyslu &l. 4 odst. 7 nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (dale jen ,GDPR").

8.2. Osobni udaje jsou zpracovavany za ucelem:
— vyfizeni objednavky,

— vystaveni dafiového dokladu,

— komunikace se zakaznikem.

8.3. Zakaznik ma pravo na pfistup ke svym osobnim udajum, jejich opravu, vymaz,
omezeni zpracovani a vznést namitku.

8.4. Podrobnosti o zpracovani osobnich Udajl jsou uvedeny v samostatném dokumentu
»Zasady zpracovani osobnich udaju“ dostupném na webovych strankach.

9. MIMOSOUDNI RESENi SPORU

9.1. K mimosoudnimu feSeni spotfebitelskych sport je pfislusna Ceska obchodni inspekce,
se sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, ICO: 000 20 869, internetova adresa:

9.2. Platformu pro online feSeni sport dostupnou na adrese
https://ec.europa.eu/consumers/odr |ze vyuzit pfi FeSeni sporl mezi prodavajicim a
zakaznikem.

10. ZAVERECNA USTANOVENI
10.1. Veskeré pravni vztahy se Fidi pravnim fadem Ceské republiky.

10.2. Pokud nékteré ustanoveni obchodnich podminek bude shledano neplatnym nebo
neucinnym, ostatni ustanoveni zlstavaji platna.
10.3. Tyto obchodni podminky nabyvaiji u¢innosti dne 15. 5. 2025.



